STORNO FORMULAR »_ [etenkysk

Kod rezervacie Cislo letenky - ticket number Meno cestujiceho
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Dovod (vyhovujlice podéiarknite):

1. osobny 2. amrtie (priloZzeny Umrtny list v anglickom jazyku) 3. UN let (zruseny let dopravcom) 4. zdravotny

< =
-
Ak ste platili vkladom, prevodom alebo platobnym tlac¢idlom Ak ste platili kartou

V pripade platby stornovanej objednavky hotovostnym vkladom, prevodom
alebo platobnym tladidlom bude refundovana suma vratena na &islo Gétu,
ktory je vedeny na meno platcu za objednavku. Vzhladom na podmienky bank a vydavatelov kariet je mozné refundovat
sumu iba na uéet viazany k platobnej karte, ktora bola pouzita na Ghradu
objednavky. Refundacia sumy na Ucet viazany k inej platobnej karte nie je
technicky mozna.

Vypliite informécie o uéte, na ktory Ziadate zaslat refundovanii sumu
nevypinat v pripade platby kartou):

Podmienky vybavenia Ziadosti

Refundovana suma od leteckej spoloénosti po odpoditani poplatku za vystavenie letenky, storno poplatku leteckej spoloénosti a poplatku za storno Letenky.sk
vo vyske podla aktualneho sadzobnika* za kazdu letenku, bude Ziadatelovi vratena az po vyuctovani s dopravcom, pripadne inym dodavatelom produktov a
sluZieb v objednavke.

V pripade, Ze sa jedna o stornovanie produktov alebo sluzieb objednavky z klientovej strany nedobrovolné, napriklad je dovodom stornovania letenky zrusenie

letu priamo let p fou, tak Vam poplatok za storno Letenky.sk Gétovany nebude.

Termin refundacie prostriedkov je podmieneny konanim tretej osoby - dopravcu respektive iného dodavatela. V pripade, Ze klient Ziada o individualne postudenie
z0 zavaznych ddvodov a doda potrebné doklady, vybavenie Ziadosti mdze trvat aj niekolko mesiacov.

*aktudlny sadzobnik vo VSeobecnych Obchodnych Podmienkach, éast G

Podpisom tohto formulara potvrdzujem:

a. ze suhlasim s podmienkami vybavenia ziadosti a si¢asne davam svoj suhlas spoloc¢nosti pelicantravel.com, so sidlom na Pribinova 17954/10, 811 09 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 35 897 821, zapisana v Obchodnom registri Okresného Uradu Bratislava, oddiel Sro, vlozka &. 32895/B s tym, ze véetky osobné tdaje
poskytnuté podla tohto formularu mézu byt pouzité pri dalSom jednani s dopravcom, resp. dodavatelom vo veci storna uvedeného dokladu v rozsahu povinnosti
vyplyvajucich z tejto Ziadosti pre Letenky.sk v stlade so V8eobecnymi obchodnymi podmienkami uverejnenymi na www.letenky.sk.

b. Ze som opravneny na vykonanie storna vystavenej letenky, alebo storna podla tohto storno formulara pre vSetky osoby uvedené v tomto storno formulari, a to
vzhladom ku skutocnosti, ze som ich zakonnym zastupcom alebo osobou splnomocnenou na vykonanie storna vystavenej letenky tymito osobami, alebo mi pravo
na vykonanie zmeny alebo storna vystavenej letenky vyplyva z pracovnopravnych predpisov, resp. inych pravnych predpisov.

c. Zze som oboznameny so skutoénostou, Ze pokial ma Letenky.sk podozrenie alebo sa dozvie o skuto¢nosti, ze mnou uvedené opravnenie storna vystavenej letenky
podla bodu B. od niektorej osoby uvedenej na storno formulari, ktora je na zaklade potvrdenej a uhradenej objednavky od nasej spoloénosti opravnena vyuzit letenku
a s nou spojené sluzby leteckej spoloénosti, a ktora je obsahom tohto storno formulara, nemam, Letenky.sk ma pravo odopriet uskutocnit storno letenky tejto osoby
podla podmienok vyplneného storno formulara. Som informovany, ze v tomto pripade som povinny poskytnut Letenky.sk dodatoéné informacie, doklady, resp.
preukazat opravnenie pre storno letenky podla tohto storno formulara, pokial si ich Letenky.sk vyziada.

d. Ze som vyhradne zodpovedny za Skody spdsobené uvedenim nepravdivych alebo nelplnych informacii v tomto storno formulari a v nasledovnej komunikacii
s Letenky.sk, ktoré v ich dosledku vzniknt osobam uvedenym na storno formulari, spolo¢nosti Letenky.sk alebo tretim osobam.

Cislo vyuétovacej faktiry: ................cccoccoovvrrrrrrrnnnn Datum: .......... Meno a podpis klienta: ...

(Tuto Cast vyplriuje Letenky.sk)

Agent: Poistenie: Y N

Datum: Poplatok: 1 2 3 4
DOl: NMBR: S cC

Letenky.sk

Tel.: +421 (2) 4445 7777

E-mail: info@Lletenky.sk / LQtE“I(VSk

pelicantravel.com s.r.o., Pribinova 17954/10, 811 09 Bratislava, Slovenska republika

1CO: 35 897 821, zapisana v obchodnom registri okresného stdu BA I, oddiel: SRO, vlozka &. 32895/B



